()

ARENAMRVY

PASO A PASO PARA COMPRAR ENTRADAS:
CREAR GALOID

1 - Accede al sitio https://ingressos.galonaveia.com.br/ y haz
clicen “entrar”



https://ingressos.galonaveia.com.br/
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3 — Selecciona “No vivo en Brasil”

®

GalolD

4VOLTAR PARA 0 LOGIN

w
.
AVANCAR
G
POWERED B Forase &

4 — Selecciona el pais de origen

@

GalolD
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5 — Ingresa tu numero de pasaporte

®

GalolD

4BACK TO LOGIN

6 —Ingresa tu correo electrénico y confirmalo. Recibiras
automaticamente un cédigo de seguridad en el correo proporcionado.
Ingresa el cddigo en el siguiente campo para continuar.

4BACK TO LOGIN
.

POwERED e ForBoss &
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7 — Ingresa tu nombre completo y completa el campo “Cémo te gustaria
ser llamado”

iy

CRIAR MEU GALO ID

Como vocé gostaria de ser chamado(a)

AVANCAR

4« VOLTAR PARA O LOGIN

8 — Ingresa tu género y fecha de nacimiento. Haz clic en
“Siguiente”

s

CRIAR MEU GALO ID

€

Identidade de Género
() Masculino
O Feminino

O Outro

Data de nascimento (dd/mm/aaaa)

AVANCAR

‘ 4VOLTAR PARA O LOGIN
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9 — Ingresa tu numero de teléfono

10 — Ingresa tu direccién y luego haz clic en “Siguiente”

<BACK TO LOGIN
*
Ea
]




()

ARENAMRVY

11 — Crea una contrasena, acepta los términos y condiciones y
haz clic en “Crear mi Galo ID”

i

CRIAR MEU GALO ID

petir Senha

caracteres,

* Pelo menos
P caractere especial
* Pelom

6
1
1o menos 1 nimero.

Concordo com os Termos de Uso e
{

ivacis deste site.

CRIAR MEU GALOD ID

12 — jListo! Tu GalolD fue creado con éxito.
Con este inicio de sesidn, podras acceder al sitio de entradas y

al SuperApp do Galo.

*

il

CRIAR MEU GALO ID

Cadastro efetuado com sucesso!

CONTINUAR

Pawered by FanBase ¢
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PASO A PASO — RECONOUIMIENTO
FACIAL

1 - Accede al sitio https://ingressos.galonaveia.com.br/, haz
clic en “entrar” e inicia sesion con tu GalolD (siguiendo las
instrucciones del tutorial anterior)

TORCIDA

VISITANIE -

2 — Si estas en la computadora, haz clic en tu nombre en la esquina
superior derecha y selecciona “Tu cuenta”


https://ingressos.galonaveia.com.br/
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2.1 - Si estds en un dispositivo movil, haz clic en “cuenta” en la
esquina inferior derecha. (Cuidado de no hacer clic en el chat
de soporte)

ingressos.galonaveia.com.br M
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3 — Selecciona el botdn “opciones” en la esquina superior
derecha y luego selecciona “biometria facial”

= OPGOES

9, Editer dados

B Meétodos de Pagamento

i@ Minhas assinaturas

@ Meus arquives

Ingressos* B8 A comprovante
& Biometria facial

B Mudar senha
N\ R R e S e 2 I R Ry

Dependentes

@) Exivirpendentes |

4 — Haz clic en el botdn amarillo “Iniciar el registro” en la
esquina inferior derecha

i

Verifique sua identidade com o reconhecimento facial

Registro biométrico

Cadastre seu rosto no sistema biométrico de forma répida e segura usando a cdmera do seu computador ou celular. O processo € intuitivo e leva apenas alguns
instantes. O reconhecimento facial oferece uma maneira conveniente e moderna de fazer login. Seus dados séo criptografados e armazenados de acordo com os mais
altos padrdes de seguranga.

INICIE A INSCRIGAO
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5 — Acepta los permisos de camara, lee atentamente las instrucciones y haz clic
en el botdén amarillo al final de la pagina para iniciar la captura facial

Permitir que
“"camtest.roboticket.com”

use a camera?
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6 — Primer paso completado. Ahora falta enviar una imagen del
documento. Selecciona “cuenta” en la esquina inferior derecha.

Verifique sua
identidade com o
reconhecimento facial

Registro biométrico

Sua inscrigao biométrica facial esta
concluida. Vocé pode revogar sua
inscricdo a qualquer momento entrando
em contato diretamente com o clube de
futebol.

Verifique sua conta

Seus dados

Este processo permitird que voceé verifique se os
dados fornecidos na sua conta correspondem ao
seu documento de identidade.

Primeiro nome Ultimo nome Data de
nascimento

M =

Pré Conta

7 — Selecciona “opciones” y luego “insertar documento”

W

VNG WL TR
Lo = OPGOES
4, Editar dados
L Ao
T R
B Métodos de Pagamenta

i3 Minhas assinaturas
[@ mserir bocuMENTO

Y Avibuir comprovante

Ingressos*

B Mudarsenha

Dependentes
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8 — Selecciona el tipo de documento

W

= OPGOES

INSERIR DOCUMENTO

Anexar documento

Selecionar)

9 — Toma una foto del documento o sube un archivo. Captura ambos lados
del documento: primero el frente y luego el reverso. Cada vez que
selecciones un archivo, se enviara automaticamente. Por lo tanto, deberas
enviar dos fotos (una del frente y otra del reverso).

S -

Meus arquivos

pode exceder 1 MB (.jpg .jpeg .png
.heic .pdf)

_____________________________

Descrigao

-
R Fototeca
| Tirar Foto if
: Escolher Arquivo =
. Solte os arquivos aqui para carregar '
' ou clique em NOTA: O arquivo ndo | l

PrAavimne svant Padidace Canta
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10 — jListo! Ahora puedes comprar entradas.

Es importante recordar que, si vas a comprar una entrada para otra
persona, ella también debe realizar el registro facial y de documentos. De
lo contrario, aparecera un mensaje de error al intentar asignarle la entrada.

Cuando llegues al estadio, tu rostro sera tu entrada. iNo necesitas
preocuparte por entradas fisicas ni cédigos QR!
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